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OGtawa, Ontario
--- Upon commenci ng on Wednesday, March 10,
2004, at 17:15

JACQUI E DE AGUAYO (I n House
Counsel, PSAC): \What we know is that we have a
Treasury Board policy, and we have had that
Treasury Board policy in place since Novenber
2001. I n preparation for comng this
afternoon, | reviewed it again. You read
things so nmany tines, they actually cease to
have any true neaning for you, so |l try to cone
at it sort of as a virgin reader, if | can cal
it that.

| have to say | was conpletely
struck by the conflicting nessages that are in
t he one page preanble to that disclosure policy
because, in essence, it says: You have a duty
of loyalty to your enployer, you have a duty to
mai ntain i nformati on confidential, you have a
duty in the public interest essentially to
remain silent, but then again you al so have a
duty to cone forward on proper acts of
wrongdoing in the public service. O course
the word "proper”™ is not defined in there.

It is really your manager who
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you are encouraged to go and talk to first,
sonebody within the departnent, and that
manager nmay or nmay not act on your conpl aint
about wrongdoing in the public service, and

t hat nmanager may or nay not decide to engage in
sonme form of reprisal against you for having
cone forward in the first place, despite the
very confusing nessage in the policy.

Even our public service
integrity officer, M. Keyserlingk, has cone
forward and said this is a serious problemwth
t he policy, because there are no strong
enf orceabl e and neani ngful enforcement
mechani sns for you to actually protect yourself
once you do cone forward, and in the event of
reprisals.

SENATOR NOEL KI NSELLA ( Senat e
of Canada, Conservative Party of Canada): Who
shoul d be setting the exanple in Canada if not
t he Governnent of Canada? They shoul d be
setting the exanple of coming in with a nodern
whi st ebl ow ng regine. Obviously this is going
to apply in their field, where they act as
enpl oyers, but it sets the exanple as to what

t hey then should be doing so that the private
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sector is covered as well.

It is very very frustrating,
over the past 20 years, to see the Governnent
of Canada not recognizing their responsibility
to provide the | eadership for public interest,
in the general sense, in Canada. That is the
role of governnents, and they shoul d have been
very nmuch in the lead in coming up with rea
nodel whi stl ebl ow ng | egislation. Obviously in
the first instance that applies to the public
sect or.

Had they foll owed the advice of
the Public Service Alliance of Canada and a
nunber of legislative initiatives over the
years, they would not be in the nmess they are
i n today.

Why not -- he is President of
the Treasury Board -- enter into immediately a
Menor andum of Under st andi ng and negoti ate a
bil ateral agreenment to anend the collective
agreenents, that are now applying in the public
sector, to give a |legal protection. They can
do that in the here and now, and | woul d
suggest, and | take a neutral position as an

old | abour arbitrator, that the two parties
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could conme together and within a week negoti ate
an anmendnent to the collective agreenents, that
woul d be ratified by the nenbership, that would
protect whistleblowers. That could be in place
before the end of this nonth.

DI ANE BOURGEAO S (MP, Bl oc
québecois): (Translation) There is a very
nice policy on paper at this time, but that
policy is unfortunately m sused, or inproperly
used and, |like Guyere cheese, full of holes.
| see people smling, so | gather that ny
perception is fairly accurate.

There are so many peopl e, so
many enpl oyees in the public service who have
cone to see ne. | have the Correctional
Services in nmy own riding, and there are many
cases of abuse of authority in certain of these
institutions. It is because of that that I
decided to introduce a bill.

DUFF CONACHER ( Denobcr acy
Watch): We have politicians who are interested
in accountability for everyone but thensel ves,
so we have a lot of |laws that hold Canadi ans
accountable in a |lot of ways that politicians

are not held account abl e.
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We have seen governments across
the country use the very effective techni ques
of the five Ds over the past couple of decades
to avoid bringing in the neasure of
whi st | ebl ower protection. What are the five
Ds? First, deny that there is a problem |If
t hat does not work, then just delay, by
appointing a task force, or a conmttee, or a
royal comm ssion. Then, when they report, in
order to ensure the report is never acted on,
start to divide those who support change. And
I f division does not work, then nove to
discredit and then, finally, to deceive.

Decei ve neans neke a proni se,
then bring in legislation just before an
el ection is expected, then allow the
| egislation to die on the Order Paper, and then
make a promise in the election to pass the
| egi slation if people only deign to bribe you
with their votes. And then just forget about
It when you get back into power and start the
deny, delay, discredit, divide and deceive
process all over again.

JOANNA GUALTI ERI ( For ner PSAC

menmber, Representative, FAIR Canada): | think
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t he government woul d al so have you believe that
whi stl eblowng is really a new problemin
Canada, that really they have governed very
wel | over the | ast few decades, and this has
just fallen on their lap. But this is sinply
not true.

For decades we have seen, as
bureaucrats have become nore powerful and as
their political masters have gotten a little
nore confortable, there have been many nmany
scandal s that have rocked the Canadi an
| andscape.

| think it is inportant to
reflect for a few m nutes on sone of the
scandal s that did happen in Canada.

| speak npbst often about the
tainted blood scandal. | think it is conpletely
di si ngenuous and really naive for us to think
that there were people on the inside of
gover nnent who coul d have reported that we were
rel easing tainted blood into our public banks
of bl ood.

The result of doing this was
t hat t housands of people died a |ong, painful,

agoni zing death from AIDS and Hepatitis.

ASAP Reporting Services Inc.
(613) 564-2727 (416) 861-8720



© o0 N o o~ wWw N P

N N N N N N P B R R R R R R R
o A W N P O © 00 N oo 0o »d W N - O

APEC was sonet hing that had a
| ot of coverage. Again, because whistl ebl owers
are not protected, nobody was able to cone
forward and tell us what Jean Chrétien and
LI oyd Axworthy really knew about why we were
protecting and harbouring Suharto while we
were violating the civil rights of Canadi an
students out in Vancouver.

The gun registry, which has
become this deep bl ack hol e, again of course
there are people on the inside who know where
t he noney has been shovell ed. They are just not
free to tell wus.

HRDC. What is the genesis of
t he boondoggl e at HRDC? Unfortunately, nobody
has been able to come forward and tell us.

They can't, because they are afraid.

And finally, Wal kerton. Again,
i f sonmebody had bl own the whistle sooner in
VWal kerton, then |ives would have been saved.

I think we have to recognize
t hat whi stl ebl owers, as the eyewitness to the
bi rt hpl ace of scandals, are absolutely
essential to bridge the secrecy gap. It is

i ndeed secrecy that is the breeding ground for
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1 corruption and allows this kind of rot to
2 continue year after year, decade after decade.

3 --- VWhereupon the conference concl uded
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JACQUI E DE AGUAYO ( Avocat e,
AFPC) : (Traduction) Il y a une politique du
Conseil du Trésor qui est en vigueur depuis
novenmbre 2001. Avant de venir ici cet apreées-
mdi, je |l'ai relue. Souvent on lit des
docunments tell enent souvent que | es docunents
perdent | eur sens.

Donc j'ai essayé de le relire
pour |la premere fois. J' ai été frappée par
|l es contradictions a |la preni ére page, parce
que essentiellement on dit que vous devez étre
| oyal a votre enployer, de garder |es
i nformati ons confidentielles, de rester
sil enci eux, mais vous avez aussi |'obligation
de dénoncer des actes irréguliers dans |a
Foncti on publique, mais bien sir on ne définit
pas le terne "irreégulier".

Et on vous demande de parler
avec votre gestionnaire ou quelqu' un dans |le
m ni stere, et peut-étre que |l e gestionnaire
donnera suite a votre plainte, et peut-étre
qu'il n'y donnera pas suite, et peut-étre qu'i
prendra des représailles contre vous pour avoir
dénoncé cette politique ou ces pratiques.

Menme M Keyserlingk, |'agent
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responsable de |'intégrité a | a Fonction
publique, a dit que c'est un des défauts de | a
politique, parce qu'il n'y a pas de neécani sme
d' exécuti on qui vous pernette de vous protéger
une fois que vous avez signal é |'existence d' un
probl ene.

LE SENATEUR NOEL KI NSELLA
(Sénat du Canada, Parti conservateur)
(Traduction) Mais qui doit donner |'exenple au
Canada sinon | e gouvernenent? C est le
gouvernenent qui doit donner |'exenple, qui
doit prendre |I'initiative de déposer un projet
de | oi nobderne qui protége ses enpl oyés, mais
¢ca donne |'exenpl e aussi pour |e secteur privé.

C est trés frustrant quand on
voit, depuis 20 ans, que | e Gouvernenent du
Canada n' assune pas sa responsabilité, c'est-a-
dire de faire preuve de | eadership dans le
secteur public. Donc |e Gouvernenent du Canada
aurait dd prendre |I'initiative et présenter un
nodel e, un projet de |oi pour protéger |es
dénonci ateurs dans |l a fonction publique.

S'ils avaient suivi |e consei
donné par |"'Alliance de | a Fonction publique et

donné aussi par d' autres sources au cours des
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20 derni éres années, on n'aurait pas le

probl enme qui nous confronte actuell enent.

Mai s pourquoi pas, il est
pr ési dent du Conseil du Trésor . Pourquoi
est-ce qu'il ne peut pas signer tout de suite

un protocole d entente et négoci er une entente
bi |l at éral e pour nodifier | es conventions
col |l ectives applicables au secteur public, afin
de prot éger de facon | égal e ses enpl oyés? Et
noi je dois dire qu en tant qu' ancien arbitre
syndi cal je pense que | es deux parties
pourraient, en |'espace d' une senmai ne, négoci er
des nodifications de conventions collectives
qui pourraient étre entérinées par |es nmenbres
afin de protéger |es dénonciateurs. Et on
pourrait nettre cela en place d'ici la fin du
noi S.

DI ANE BOURGEO S ( Déput ée
f édéral e, Bl oc québécois) : |l existe une
bell e politique sur papier actuellement, mis
cette politique est mal heureusenent nal
utilisée et, comme un fromage de Gruyeére,
pl eine de trous. On peut s'y soustraire
facilenment. Je vois des sourires dans |la

salle, je pense que ma perception n'est pas
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tell ement mauvai se.

Il y a tellenent de gens,

d' enpl oyés de |l a fonction publique fédérale,
qui sont venus ne voir parce que j'ai sur non
territoire un établissement des Services
correctionnels du Canada ou on peut trouver
beaucoup d' abus de pouvoir. Cest a la suite
de cela que j'ai décidé de présenter un projet
de | oi.

DUFF CONACHER ( Repr ésent ant,
Denpbcracy Watch) : (Traduction) Il y a aussi
des politiciens qui s'intéressent a
| "imputabilité pour tout | e nonde sauf pour eux
mémes, donc il y a beaucoup de | ois qui
ti ennent | es Canadi ens responsables, mais il vy
a beaucoup de facons dont les politiciens ne
sont pas tenus responsabl es.

Nous avons vu dans toutes |es
régi ons du Canada que | e gouvernement utilise
| es techni ques des cingq D pour éviter de
présenter un projet de | oi pour protéger |es
dénonci ateurs. Le premier D est |le déni. On
nie qu' un probl éne exi ste, ou on crée une
conmm ssion royale, et pour étre sdr qu' on ne

donne janmis suite au rapport, on conmence a
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di vi ser ceux qui appuient |e changenent.
Ensui te on passe au deuxienme D, |le discrédit.
Le troisiene D est "deceive" en anglais, ou
"tronper" en francgais.

On fait une pronmesse juste
avant | es élections, et ensuite |le projet de
|l oi meurt au Feuilleton, et pendant | a canpagne
él ectorale on pronet de faire adopter |e projet
de loi si vous étes élu. Ensuite on |'oublie
apres, une fois retourné au pouvoir, et on
comrence encore une fois a reporter, a tronper,
a retarder. Donc c'est ca |e processus.

JOANNA GUALTI ERI (anci enne
menbre de | ' AFPC, représentante, FAIR Canada)

(Traduction) Le gouvernenment voudrait vous
faire croire que | a dénonciation est un nouveau
problenme, qu'en réalité ils ont tres bien
gouverné et c'est quel que chose qui vient
d arriver. Mais ce n'est pas vrai.

Depui s des décenni es nous
voyons que | es bureaucrates sont devenus plus
pui ssants et leurs maitres politiques sont
devenus plus confortables, donc il y a eu
beaucoup de scandal es qui ont écl aboussé | a

scéene canadi enne.
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Il est inmportant de réfl échir
et de considérer certains scandal es qui ont
écl at ¢ au Canada.

Je parle tres souvent du
scandal e du sang contani né. Je pense que c'est
trés naif de penser qu'il y avait des gens a
| *intérieur du gouvernenent qui auraient pu
signaler |l e fait que nous nettons dans nos
banques de sang du sang contam né. Le résultat
est que des mlliers de gens sont norts du Sl DA
et de | ' hépatite, une nort tres doul oureuse,
dont on a beaucoup parl é.

Les dénonci ateurs ne sont pas
prot égés. Personne ne pouvait nous expliquer
ce que LlIloyd Axworthy et Jean Chrétien
savai ent. Pourquoi pas, exenple, protéger
Suharto alors qu'on violait les droits des
et udi ant s canadi ens a Vancouver.

L' enregi strement des arnmes a

feu est e grand trou noir. Bien sdr il y a
des gens a |'intérieur de DRHC qui savent ou
| " argent est passé. Quelle est |'origine du

cafouill age au m nistere? Personne ne peut
| " expliquer. Ils ont |la réponse, nmais ils ont

peur .
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Et Wal kerton aussi. S
quel qu' un avait dénoncé |'existence du
probl ene, des vies auraient été sauvées.

Je pense que | es dénonci ateurs
sont absol unent essentiels pour conbler le
fossé du secret. C est |le secret qui crée et
qui nene a la corruption, et qui pernet ce
genre de pourriture année apres année, décennie
apres décenni e.

--- Fin de | a conférence
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